
Вход в личный кабинет : 

Для того чтобы войти в личный кабинет необходимо нажать на кнопку Личный кабинет . 
 
 

Скрин -1 
 
 
 
 

Далее необходимо ввести  ИИН заявителя , проставить галочки (После ознакомления с 

соглашением об ответственности сторон), нажать на кнопку Продолжить  

 
Скрин -2 

 
 



 
 
 
 

Далее вводите пароль, затем нажимаете кнопку войти. 

1 случай: 
 
 
 

Скрин -3 
 



2 случай:  

Скрин -4 

 

1) Необходимо установить приложение на смартфон в Google Play или 

App Store.  
 

 

ОДНОРАЗОВЫЙ ПАРОЛЬ 



Скрин -5 
 

В приложении ED24.kz указываем номер  на который система не смогла 

отправить код подтверждения и проставляем галочку к соглашению, 

нажимаем кнопку ПРОДОЛЖИТЬ. 
 

Указываем ОДНОРАЗОВЫЙ ПАРОЛЬ указанный выше в 4 скрине, 

нажимаем кнопку ПРОДОЛЖИТЬ. 

 

 

2) Номер зарегистрирован в приложении! 

 
 
 



 
 
 
После регистрации Вам необходимо нажать на кнопку Отправить. Далее придет 4 значный код в 
приложение ед24.kz 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Далее вводите данный код подтверждения , и обновляете пароль. 

 
 
 
3 случай  
 

А если номер, зарегистрированный в личном кабинете, является чужим номером, 

перейдите по ссылке указанной ниже "Что делать если SMS не пришло или вам не знаком 

номер?". 

Система предлагает 2 шага: 
 

Шаг 1:Это могло произойти по нескольким причинам: 
 

• Номер телефона, который Вы указывали при подаче заявления, больше не 

действителен 

• Это не Ваш номер телефона 

• Вы не помните какой номер указывали при подаче 

заявления 

 Как можно исправить ситуацию? 

Вы можете обновить Ваш номер телефона на актуальный.  
Для этого нажмите на кнопку "Обновить номер 
 
 



 

 

Нужно заполнить все данные -ИИН ребенка, номер Свидетельства о рождении 

ребенка, ИИН родителей и нажать «Далее»: 

 
 



После нажатия кнопки «Да, обновить» откроется «Обновить данные». 
 
 
 

 
 
После корректного ввода данных , Необходимо ввести новый номер (! ВАЖНО : НОМЕР ДОЛЖЕН БЫТЬ 
ЗАРЕГИСТРИРОВАН ЗА ИИН ЗАЯВИТЕЛЯ В БМГ -БАЗА МОБИЛЬНЫХ ГРАЖДАН) . Далее нажимаем получить 
код ,  далее с приложения ed24.kz вводим код , обновляем пароль , вводим повторно пароль затем кнопка 
ПЕРЕОФОРМИТЬ .  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
При нажатии на кнопку ЧТО ТАКОЕ БМГ ? Система отобразить два способа регистрации . 
 



 

 
 
 
 
 

 
 
 
 


